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• Gobierno Electrónico 

• Atención Ciudadana multicanal  

• Modernización administrativa (simplificación, reingeniería, implementación, mejora continua, …)  

 

Actualización eXperta 
 (v_754)  
 
DOCUMENTACIÓN USUARIO 
*Incluye v754 - v754.1 - v754.2 - v754.3 

    JUNIO   2026 

La relación de mejoras o nuevos desarrollos contemplados en este documento tiene como 
destinatario el usuario final de eXperta. 
Hay que tener en cuenta que, en cada versión de la aplicación, se incluyen otros muchos 
cambios internos, y que éstos, deberán ser consultados en la documentación interna que 
se genera por parte del departamento de desarrollo. 
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CONTROL DE EPÍGRAFES POR PARCHES DE VERSIÓN 

 

754 

1.1. Representación puntual - Mejoras 

2.1. Color fila seleccionada 

3.1. Personalización de alertas recibidas 
 

754.1 

6.1. Criterio buscar por 

2.2. Búsqueda avanzada - Solicita 

5.1. Información LOPD 

1.2. Filtro fecha comunicaciones 

4.1. Mejora envío notificaciones 

4.2. Retirar de la firma notificaciones 
 

754.2 
7.1. Datos usuario - Mis cargos modo consulta 

2.3. Copiar documentos - Expedientes cerrados 
 

754.3  (Solo contiene ajustes y modificaciones internas) 
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1. SEDE ELECTRÓNICA 

1.1. REPRESENTACIÓN PUNTUAL - MEJORAS 
* Versión 754 

Se realizan modificaciones en la representación puntual en relación con la obligatoriedad de los 
campos y la información suministrada al interesado. 

 

OBLIGATORIEDAD EMAIL Y TELÉFONO 

Mediante parámetro de instalación se podrá determinar la obligatoriedad del teléfono y del email del 
interesado, al tramitar mediante la modalidad de representación puntual. 

Parámetro de instalación CTASU 

- Valor 0. Teléfono y email obligatorios. 

- Valor 1. Teléfono obligatorio. 

- Valor 2. Email obligatorio. 

- Valor 3. Teléfono y email no obligatorios. 
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INFORMACIÓN SOBRE ACREDITACIÓN DE REPRESENTACIÓN 

Se incluye texto informativo donde se recuerda la necesidad de acreditación de la representación 
puntual. 

INDICACIÓN CAMPOS OBLIGATORIOS 

En los campos obligatorios se indica asterisco, indicando la obligatoriedad de estos. 

 

1.2. FILTRO FECHA COMUNICACIONES 
* Versión 754.1 

Incorporación de filtro de búsqueda de comunicaciones. Dicho filtro se pude definir, por defecto, a 
una fecha anterior al día actual. 

Parámetro de instalación COVFD 

Valor n - Número de días desde la fecha de hoy.  

Por ejemplo, si se establece el valor 10, y hoy es 18 de mayo de 2026, el campo tendrá el valor 
08/05/2026. 
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2. MONITOR DE EXPEDIENTES 

2.1. COLOR FILA SELECCIONADA 
* Versión 754 

Desde el admGina, mediante nuevos campos, se podrá personalizar el color del fondo y texto de la fila 
seleccionada. 
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2.2. BÚSQUEDA AVANZADA - SOLICITA 
* Versión 754.1 

En la búsqueda avanzada del Monitor de expedientes se incorpora la posibilidad de localizar 
solicitudes/expedientes por el campo “Solicita”, asociado a la misma. 

 

 

 

2.3. COPIAR DOCUMENTOS - EXPEDIENTES CERRADOS 
* Versión 754.2 

Se crea parámetro de instalación que determina si es posible copiar documentos a un expediente 
cerrado. 

Parámetro de instalación MEXCE 

- Valor 0. No es posible copiar documentos a un expediente cerrado (valor por defecto) 

- Valor 1. Es posible copiar documentos a un expediente cerrado. 
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3. SISTEMA DE ALERTAS 

3.1. PERSONALIZACIÓN DE ALERTAS RECIBIDAS 
* Versión 754 

En esta versión se incorpora la posibilidad de que cada usuario determine qué alertas recibe, así como 
el poder clasificar dichas alertas entre prioritarias y no prioritarias. 

UBICACIÓN PERSONALIZACIÓN 

Para personalizar las alertas recibidas, cada usuario podrá acceder desde el Monitor de alertas, a través 
de la opción “Personalización”. 

 

 

También, desde BDI, en la ventana de usuarios de la instalación, un usuario administrador con acceso 
a este mantenimiento también podrá consultar/modificar la personalización de alertas de un usuario. 
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PERSONALIZACIÓN DE ALERTAS 

En la venta de personalización de alertas es donde el usuario define qué alertas recibe o no, y si las 
que recibe tienen el tratamiento de “prioritarias”. 
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ALERTAS PRIORITARIAS 

Con respecto a las alertas prioritarias, éstas se muestran, siempre en la zona superior, y marcados en 
un color distinto. 
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4. GENERADOR DE DECRETOS 

4.1. MEJORA EN ENVÍO DE NOTIFICACIONES 
* Versión 754.1 

A la hora de notificar un decreto/resolución, y siempre que haya más de una notificación pendiente 
de notificar, saltará aviso sobre las actuaciones a realizar. 

- Enviar todas. Envía todas las notificaciones pendientes a la firma (si se contempla firmante de 
traslado), o directamente a notificar. 

- Solo la seleccionada. Envía solo la notificación a la firma (si se contempla firmante de traslado), 
o directamente a notificar. 

- Cancelar. No realiza ninguna actuación. 
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4.2. RETIRAR DE LA FIRMA NOTIFICACIONES 
* Versión 754.1 

Cuando una notificación está enviada a firma, se podrá retirar de la firma mediante nueva opción. 
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5. CITA PREVIA 

5.1. INFORMACIÓN LOPD 
* Versión 754.1 

Se podrá definir un texto información relativo a Protección de datos. 

Este texto se definirá en el texto de instalación PDAT. 

 

 

6. COMUNICACIONES INTERDEPARTAMENTALES 

6.1. CRITERIO BUSCAR POR 
* Versión 754.1 

Mediante parámetro de instalación, se podrá determinar qué valor por defecto, aparece en el campo 
“Buscar por”, dentro de los criterios de búsqueda. 

Parámetro de instalación FILCI 

- Valor 1. Extracto 

- Valor 2. Asunto 

- Valor 3. Marca 
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7. GENERAL 

7.1. DATOS USUARIO - MIS CARGOS MODO CONSULTA 
* Versión 754.2 

Se podrá determinar mediante nuevo parámetro de instalación que la ventana “Mis cargos”, la cual 
acceden los usuarios desde “Datos usuario”, se abrirá en modo consulta. 

Parámetro de instalación CONCA 

- Valor 0. Se podrán realizar modificaciones en ventana Mis cargos. 

- Valor 1. Mis cargos en modo consulta. 
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8. AJUSTES Y CORRECCIONES 

- Corrección de error en modificación de título de expediente para instalaciones monoidioma. 

- Ajuste en la búsqueda por título de expediente en relación con el multi idioma. 

- Ajuste en la búsqueda de publicaciones en Sede Electrónica. 

- Ajuste general en spinner de carga por error al finalizar proceso. 

- Arreglo de error en la generación del libro de entradas/salidas por documentos adjuntos 
incorrectos. 

- Ajuste en título de propuestas relacionado con la longitud del campo. 

- Ajuste en la minimización de las opciones laterales del monitor de expedientes. 

- Traducción de etiquetas multi-idioma. 

- Ajuste en ventana de CI del expediente por error en visualización de botonera. 

- Ajuste en la rejilla de documentos para mejorar la visibilidad de las descripciones de los 
mismos. 

- Ajuste en la redacción de CI por homogeneización de comportamiento al “Comunicar al 
departamento” (pestaña documentos) y “Redactar” (módulo CI). 

- Corrección de error por inhabilitación de opciones del monitor de expedientes tras acceso a la 
pestaña Tareas. 

- Arreglo por error puntual en la actualización de estado de notificaciones con aplicaciones 
externas. 

- Mejora en los filtros de selección de información de dirección al incluir etiqueta aclaratoria. 


