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La relacion de mejoras o nuevos desarrollos contemplados en este documento tiene como

destinatario el usuario final de eXperta.

Hay que tener en cuenta que, en cada version de la aplicacion, se incluyen otros muchos
cambios internos, y que éstos, deberdn ser consultados en la documentacién interna que
se genera por parte del departamento de desarrollo.
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1. COMUNICACIONES INTERDEPARTAMENTALES

1.1. AJUSTES EN Cl DESDE EXPEDIENTES

* Version 742

Al acceder desde un expediente a las comunicaciones interdepartamentales y redactar una, el texto
qgue aparece en el campo asunto se corresponde ahora con el titulo del expediente, teniendo a
continuacion:

- Si tiene nimero de registro Ej: (Reg. 1/2025 - 08/05/2025 13:00)
- Si no tiene nuimero de registro y es solicitud Ej: (Sol. 1/2025)

- Si no tiene nuimero de registro y tiene nimero de expediente Ej: (Exp. 1/2025)

1.2. CONFIRMACION DE LECTURA

* Version 742

A la hora de enviar una comunicacion interdepartamental, el usuario tendrd la posibilidad de definir
gue cuando dicha comunicacion sea leida, recibir una alerta informativa.

Para recibir dicha alerta, a la hora de redactar la comunicacién, se debera marcar nuevo check llamado
“Recibir confirmacién de lectura”.

Comunicacién i
Unidad tramitadora: Enwiar en calidad de:
Deportes v Unidas ® Usuzro O Tiso earge
Unidad tramitadora: Tipos carge
+ -
[Oervizr 2 1osas l2s unidzdes
.
Tipo de accion: Marca:
Ninguno v Oeermii Uta de expediente desde: =] hast =] H ue s reciba respuesta
O 1o permitir respuest puest
Asunto:
Q
m
.
.
() Cerrar
w i x
Aviso de Confirmacion de Lectura

La comunicacion 7026-00000243-2025 ha sido marcada como

leida por el usuario IR N ((2025-06-04
17:29:27.0)

04/06/2025

Ir a Comunicaciones Interdepartamentales




2. MONITOR DE SOLICITUDES/EXPEDIENTES

2.1. VISIBILIDAD SOLICITUD/EXPEDIENTE POR TERCERO

* Version 742

En la pestafia “Terceros” se podra determinar qué tercero tiene visibilidad al expediente.

Esta definicidon se realizara utilizando el nuevo icono, tal y como se muestra en la siguiente imagen.

Prueba terceros y visibilidad

BN

Expedients: DEP.GRAL.2025.000117 GENERADOR DE DECRETOS
[ N° Solicitud: 899/2025

() Fecha Solicitud: 04/06/2025 13:15

Inf. General Seguirmiento Documentos B Terceros Datos Chat con el interesado Tareas

Q, | Buscar

&« 1/1 >

Doc.
interesado Nombre completo interesado En calidad de Notificable

SIN VISIBILIDAD AL EXPEDIENTE

O 2 17473664N RAFAEL =t

= E 46350247 oS CON VISIBILIDAD AL EXPEDIENTE

INCORPORACION DE NUEVOS TERCEROS

A partir de esta versidn, cuando se incorpore un nuevo tercero al expediente, el tercero se
incorporard, por defecto, con visibilidad al mismo. Ya sera decisién del responsable del expediente,
quien modifique esa definicion.

2.2. EXPEDIENTES RELACIONADOS - COPIAR TERCEROS

* Version 742

Cuando se relacionen solicitudes/expedientes entre si, se preguntara al usuario si desea copiar los
terceros del expediente secundario al principal. En caso de que conteste afirmativamente, todos los
terceros del expediente secundario se copiardn en el expediente principal.



2.3. VISUALIZACION MULTIPLE DE DOCUMENTOS

* Version 742.1

Se incorpora la posibilidad de visualizar varios documentos desde el visor de documentos del Monitor
de expedientes.

Para ello, se seleccionardn los documentos que se quieran visualizar, y se pulsara sobre el nuevo icono
situado en la zona superior derecha.

I, Geeral. | Sequimients Tecwros | Dates | Chstconclimeressdo | Tareas

Mostrar solo validados O Visualizar documentos sin CSV

Q| Buscar -

L} Relacién de Documentos Tipo de Documento Registro Carpeta Fecha aportacién Validacién

4 Documento ejemplo2 Sin Clasificar 12/06/2025 08:42
v Documento Ejemplo 5 Sin Clasificar 12/06/2025 08:42

4 Datos de Inicio de Expediente Sin Clasificar 12/06/2025 08:36

Opi®@mn Acuerdo - Orden de Iniciacién £ ~Ad v Sin Clasificar 12/06/2025 08:36 O

Una vez situado en el visor de documentos, y de la misma forma que se hace desde la bandeja de
firmas, se podra navegar sobre los documentos seleccionados.

I, Gereral | Sequimiento Teceros | Daws | Chatconelintesado | Tareas

(cn] a 1t 1/ det — | 4 Tamafio automdtico  ~
O previsuatizar con CsV
Descripeién

b

Datos de Inicio de Expediente . Documento: Datos de iniciacion
Asunto: Inicio de expediente de oficio genérico
csv Organo tramitador: Administracion General

ENTIDAD - EXPERTA

*x006754a9f380c0ac600792f706 DEMOS 1

08248

Unidad que tramita el expediente: Administracién General

| Titulo de expediente Prueba notificable UT |

* En caso de no seleccionar ningun documento, si se pulsa sobre la nueva funcionalidad, se visualizardn
todos los documentos del expediente.




2.4. CONSULTA REPRESENTACION

* Version 742.2

En la pestaiia “Terceros” seleccionando un tercero con representacion en el expediente, en el caso de
que esta representacion esté dada de alta en el mantenimiento de representantes, se podra consultar
la informacidn de dicha representacién, asi como los documentos asociados a la misma.

Inf. General Seguimiente Documentos @ Datos Chat con el interesado Tareas

Q| Buscar

Doc.
interesado Nombre completo i En calidad de Notificable Medio not. Doc. representante Nombre completo repr.

Telemdtico FNMT-RCM PRUEBAS

& Exportar

Fepresentane

Documento Nombre Primer apellida Segundo apellido
B JOSE EMILIO
Domicilio completo Correo electrénico Teléfono/Fax Teléfono/sms
333333 99999

En calidad de Notificable

[B Afadir tercero = Medio de notificacién | #&* Poderes representacion | e——— M Limpiar ~ & Eliminar i@ Alta/Modif.

En dicha ventana de consulta de poderes de representacién, ademds de consulta la informacidn, el
usuario podra:

- Visualizar los documentos asociados a la representacion.

- Copiar un documento asociado al expediente.

Inf. General Seguimiento Documentos @) Datos Chat con el interesado Tareas

Poderes representacién

Representado: JOSE EMILIO REINA PEREZ (*) Representante: FNMT-RCM PRUEBAS
En calidad de Detalle del Alcance
Documento Fecha Revocacién Operaciones
O  Documentoejemplo VER DOCUMENTO e C

¥ Documentoejemplo3 31/08/2025

| COPIAR DOCUMENTO A EXPEDIENTE |

Nimero de Instrumento Nimero Notaria Fecha emision Fecha Revocacién
78 9574 13/06/2025 31/08/2025
Nombre Fedatario Lugar Notarfa
Federico Mérquez Ostos Santander

C' volver




3. SEDE ELECTRONICA

3.1. NUEVO TEXTO INFORMATIVO

* Version 742

Mediante nuevo texto de instalacidon SEDEB, se podra incorporacion informacién en la pagina principal
de la Sede Electrdnica / Ventanilla Virtual.

Este texto se mostrara justo debajo

BIENVENIDOS A LA SEDE ELECTRONICA DE LA ENTIDAD DE DEMOS

=3 1

Pagos Comunicaciones Notificaciones

Este Organismo pone a disposicién de todos caz, evitando de esta forma desplazamientos y colas de

esperas. Un sistema abierto y accesible las 24 TEXTO DE |NSTALAC|ON SEDEB ara ello su Certificado Digital o DNIle. En caso de que no

posea certificado digital, no tendra acceso a t plimentar solicitudes a través del asistente virtual para su

gestidn presencial.

CATEGORIAS DE TRAMITES

nu_" Servicios plblicos E Alcaldia 2%  Animales potencialmente peligrosos

3.2. CAMBIO MODO DE ACCESO

* Version 742

Si un interesado quiere cambiar el modo de acceso con el que ha accedido a la Sede Electrénica, podra
hacerlo mediante nuevo icono.

Por ejemplo, si un interesado ha accedido como titular o interesado, y ahora quiere actuar como
representante de un representado (en caso de que esté dado de alta como representante), utilizard
dicho icono para cambiar el modo de acceso.



ENTIDAD - EXPERTADEMOSH

Seda Electrénica - Tramites y Procedimientos
Datos de Conexién

Se ha conectado ala Ventanilla Virtual empleando los siguientes datos.

DNI:

Ultima Conexién : 04/06/2025 13:15:00

Actusr en calidad de

Titular o interesado i
Colaborador

Representants

Representante puntual

ENTRAR

3.3. CONSULTA DE REPRESENTACION

* Version 742.3

En la zona “Datos Personales” de la carpeta ciudadana, el interesado que esté autenticado en Sede
Electrénica podra consultar, tanto sus representados, como sus representantes, que estén dados de
alta en el mantenimiento de representacion de la organizacion.

En esta ventana de consulta, se podrd consultar tanto la propia representacién, como los documentos
asociados a la misma.

En el caso de que existan representaciones en estado “Inactivo”, también podran ser consultadas en
la zona inferior.

DATOS PERSONALES

Datos del Titular Mis representados Mis representantes

—— Representados

-

Filtro de Basqueda Maostrar articulos

o -

Nombre Documento Apoderado Universal

RAFAEL Mo
Ciudadano Ficticio Activo —— No

FNMT-RCM PRUEBAS S0

Mostrando paginaldel .

— Documentacién Apederamiento

- -

Filtro de Blasqueda Mostrar articulos

o w

Fecha Revocacion Documento

18/06/2026 Podernotarial @& .

Mostrando pdginaldel -

Inactivos




4. BDI

4.1. IMPORTAR PARAMETROS DE USUARIO

* Version 742.1

Mediante nueva funcionalidad, se podran importar los valores de los pardmetros de usuario, de un
usuario a otro.

Ejemplo:

- Exportar los pardmetros de usuario de un (Usuario A) mediante la opcion “Exportar”,
generando un fichero *xlsx.

- Seleccionando un (Usuario B), utilizando la opcién “Importar”, se selecciona el fichero *.xlsx.
De esta manera el (Usuario B), tendrd los mismos valores de pardmetros de usuario que el
(Usuario A).

Parametros del Usuario

Usuario
JOSE
ACTTA Lroesototzl 2 tarsas 1 '
ADMJA Administrader de Jasper o
ADOAC Administradaor de oac o
Jilni=i=ln] Poder sdjuntar propusstas en secretars o]
ALEXU Llertas - Envio de alertas de cuzlguier expedients 2l usuario o
BOSOL Borrado y reinicizdo solicitudes 1 W
4 4
valkor

Eosikles Valores

Obssrvaciones

s
=




5. GENERADOR DE DECRETOS

5.1. MANTENIMIENTO CONTENIDOS DE USUARIO

* Version 742.1

Se crea nuevo mantenimiento de contenidos de usuario para el generador de decretos y resoluciones.

Este nuevo mantenimiento se encuentra ubicado en el mddulo de Tramitacidn, Resoluciones y
decretos, Contenidos de usuario.

Desde este mantenimiento se podrd, consultar y/o modificar los contenidos a utilizar desde el
Generador de decretos.

5.2. CARGAR CONTENIDOS EXPEDIENTES

* Version 742.2

En el Generador de decretos y resoluciones, a la hora de redactar decretos/resoluciones, se tendra la
posibilidad de cargar cualquier contenido que haya sido redactado previamente en el expediente, a
través de una tarea de un procedimiento o desde la opcién Incluir plantilla.

Texto

Breemeh. [ B @ @B G @ & QW% B ¥ ||@genUdom=an
BIUSMXoux| & L|iE::= # 9 B = = T BE-|| e MEEEZeQ=E®E

%
Estio +| Formato || Fueme -| Ta. - |A-@- ¥ A

Contenidos redactados en el expediente

Q 0 mE-

Demos, a #0G0CA de #DGO0 de FDGA0S

Visto f Decreto de e e, 5 1o vista de. de . enuso de lss
trinuciones que ke confere s kegisiacion vigente, dicta la siguiente:

-—— [-—-al—+ ]}

i

-10 -



6. AJUSTES Y CORRECCIONES

Mejoras generales en la depuracion de terceros.

En la creacién de expedientes de oficio, si se cancela la cumplimentacién del didlogo, se avisara
al usuario de la pérdida de la informacion ya cumplimentada.

Arreglo de error en la opcidn “Anotaciones” cuando se utiliza accediendo al expediente.

Las comunicaciones interdepartamentales con consulta de expediente, cuya consulta haya
expirado, apareceran con el icono en color rojo.

Arreglo de errores generales con etiquetas multi-idioma.
No se permite el registro en libros para documentos con firmas pendientes.
Posibilidad de obligatoriedad de incluir interesado al crear expedientes de oficio.

Incorporacién de base legal en la redaccion de decretos desde el mdédulo Generador de
decretos y resoluciones.

-11 -



