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1. TRAMITES

1.1. ESTADO APORTACION DOCUMENTOS GENERAL

* Version 740

A partir de esta version, el estado de aportacion de documentos en la tramitacién de un asunto, ser
verad reflejado por los estados “Aportado” y “No aportado”.

Solicitud de Licencia de Vados

Documentos o Contenidos minimos a aportar. Independientemente de que en esta pantalla aparezcan o no otros documentos - circunstancia que
dependerd de cual haya sido el desarrollo y caracteristicas del didlogo interactive - siempre puede aportar los documentos que considere
oportunos, mediante el botén "Afadir documento”

Solo los documentos marcados con asterisco (*) son obligatorios para iniciar la tramitacion.

Marque el documento y seleccione la opcién que corresponda &

Escritura de la propiedad o Contrato de arrendamiento de finca o local Aportado Aportar

Planos de planta(s) acotada (s) superficiadals) del local, grafiando el niumero Mo aportado Aportar
de plazas existentes por planta

Fotografia de la puerta de acceso al local, o del lugar donde se instalara la No aportado Aportar
placa

Justificante de pago Tasa Expedicion Documento Administrative Mo aportado Aportar
Justificante de pago Tasa Entrada Vehiculos Mo aportado Aportar

Afiadir otro Doc. ‘
ANTERIOR CANCELAR SIGUIENTE




1.2. CAMBIOS EN EL SISTEMA DE CONSENTIMIENTO

* Version 740

Se han realizado mejoras de usabilidad a la hora de establecer el consentimiento para la consulta de
documentos por parte de la Administracion.

Estas mejoras se reflejan en el estado de consentimiento de documentos y nueva informacién
disponible para el ciudadano.

NUEVOS ESTADOS PARA CONSENTIMIENTO

Se establecen nuevas etiquetas para los estados de los diferentes tipos de consentimiento.
- No me opongo a su consulta.
- No autorizo su consulta.

- Se consultara por imperativo legal.

Plan de Pruebas eXperta Espana

Documentos o Contenidos minimos a aportar. Independientemente de que en esta pantalla aparezcan o no otros documentos - circunstancia que
dependera de cual haya sido el desarrollo y caracteristicas del didglogo interactivo - siempre puede aportar los documentos que considere
oportunos, mediante el botén "Afadir documento”

Solo los documentos marcados con asterisco (*) son obligatorios para iniciar la tramitacion.

Para mas informacién sobre autorizaciones de acceso a servicios de interoperabilidad pulse aqui

Marque el documento y seleccione la opcién que corresponda &

Declaracion (Declaracion Responsable) Mo aportado
Certificado (Documento opcional) (opc) Mo aportado
Certificado de estar al corriente con la Seguridad Social No aportado
Documento (Documento alternativo libre) Mo aportado
Documento de prueba Mo me opongo a su Oponerse a consulta
consulta
Justificante de pago Mo aportado
Pruebas No autorizo su Autorizar consulta
consulta
Comunicacién Se consultara por
imperativo legal

Afiadir otro Doc.




AYUDA AUTORIZACIONES DE ACCESO A SERVICIOS DE INTEROPERABILIDAD

Ala hora de aportar documentos en un tramite, y siempre que en ese tramite exista algin documento
configurado para el uso del sistema de consentimiento de consulta por parte de la administracion, en
el paso de aportacién de documentos se incorpora nueva ayuda explicativa.

Plan de Pruebas eXperta Espana

Documentos o Contenidos minimos a aportar. Independientemente de que en esta pantalla aparezcan o no otros documentos - circunstancia que
dependerd de cual haya sido el desarrollo y caracteristicas del didlogo interactivo - siempre puede aportar los documentos que considere
oportunos, mediante el botén "Afiadir documento”

Solo los documentos marcados con asterisco (*) son obligatorios para iniciar la tramitacion.
Para més informacién sobre autorizaciones de acceso a servicios de interoperabilidad pulse[aqur |

Autorizaciones de acceso a servicios de interoperabilidad

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiente Administrative Comin de las AAPP en su o aportado Aportar
articulo 28 establece gque las personas interesadas tienen derecho a no aportar documentos
que ya se encuentren en poder de la ini i tuante o hayan sido por
cualguier otra Administracion. = No aportado Aportar
Esta Admini ién, podrd o recabar i dichos a
través de las plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas electrénicos No aportado Aportar
habilitados al efecto. Si por causas técnicas la interoperabilidad no fuera posible, podrdn
solicitar al interesado la aportacidn de los para la itacion, El i de d
los datos de cardcter personal queda legitimado en el cumplimiento de una misién realizada No aportado Aportar
en interés piblico o en el ejercicio 13 de poderes piblicos conferidos a la propia

ini . en los i previ en el articulo 6.1 e) del Reglamento (UE) 2016/679 No aportado Aportar
del Parlamento Eurcpeo y del Consejo. de 27 de abril de 2016. Se solicitardn tan solo los datos

i y limil a lo necesario en relacidn con los fines para los que son

tratados [Art 5.1.c RCPD). de acuerdo con el principic de minimizacién de dates. No me opongo a su Oponerse a consulta
Tipos de autorizacién: consulta
. que se salvo Mo aportado Aportar
Esta ini: iGn. i los sist de i iacién de datos di il va a
realizar las comprobaciones y consultas necesarias de los documentos y datos detallados que
cbren en poder de esta y de otras administraciones plblicas, salvo que usted se oponga No autorizo su Autorizar consulta
expresamente a la consulta (en cuyo caso deberd aportar la documentacién). consulta
En caso de oposicién. es necesario que justifique las razones de su oposicién (articulo 18 de la
Ley Organica 3/2018, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales) Se consultard por
2. que expreso para ser consultados. imperativo legal
Sdlo en caso de i expresa, esta ian realizard las P ! ¥
consultas necesarias de los datos que obren en poder de esta o de otras administraciones
plblicas, i los si de i diacién de datos disponibles.
3 que se por I Ivo legal:
Se trata de documentos a los que la administracién tiene derecho de acceso y consulta para
el imi de una i ion legal i al del i

SIGUIENTE




2 ONITOR DE EXPEDIENTES

2.1. GENERACION DEL INDICE DEL EXPEDIENTE

* Version 740

A la hora de generar el indice del expediente, el usuario tendra la posibilidad de generar dicho indice
en 3 formatos diferentes.

- Indice con referencia a los documentos por su CSV.

- indice con referencia a los documentos por su CSV y adjuntos al PDF.

- indice paginado. Este indice paginado es similar al documento paginado generado con la
opcion “Imprimir”.

- _

B2 Gestidn de carpetas

€ 1/1 -
ente: DEP..2025.000341 GENERADOR DE MONITOR DE
- 474/2025 DECRETOS NOTIFICACIONES
— 1 Fecha Solicitud: 31/03/2025
Documentos 17:15
115
Inf. General Seguimiento Terceros Datos Chat con el interesado Tareas
Mastrar salo validados (J Visualizar documentos sin €5 O
Otras funciones
Q | Buscar

Incluir carpeta seleccionados

Copiar docs. en expadientels Relacidn de Documentos Tipo de Documento Registro

Imprimir DBiexm

Descargar seleccionados DRx@amn

S WS o Selecciona el tipo de indice a generar

Enwvio otros organismas DRx@amn E-174/2075
ODpiean E-174/2025

Convertir a PDF

L} Indice paginado

Registrar en libro

Fublicar en tablén

) Aceptar Cerrar
Publicar en transparencia

Ordenar documentos ~
" « 1 . » =
Generar indice

Incluir/Excluir indice




PARAMETRO DE INSTALACION INADA

El pardmetro de instalacion INADA determina el formato del indice electrdnico, cuando se cierra un
expediente. A partir de esta version se incorpora nuevo valor para poder generar automaticamente el
indice, en el formato de “Indice paginado”.

Parametro de instalacion INADA

- Valor 0. indice con referencia a los documentos por su CSV.
- Valor 1. indice con referencia a los documentos por su CSV y adjuntos al PDF.

- Valor 2. indice paginado. (Nuevo comportamiento)

Importante: Para poder usar el valor 2, en la entidad debe existir la plantilla ODT “IndiceDoc”. Esta
plantilla se utiliza también para la opcion de paginacion, en la funcionalidad Imprimir.

2.2. BUSQUEDA DE SOLICITUDES/EXPEDIENTES CON MARCA

* Version 740

En el caso de que se quieran localizar solicitudes/expedientes que tengan una marca asignada,
indistintamente del contenido de la marca, el usuario deberd de, a través del buscador por marca:

- Desmarcar el check de busqueda exacta.
- Utilizar el caracter asterisco (*).

Muevas En tramite Finalizadas Sol. desde Marca Blsqueda exacta

O .
]

e

2.3. VISUALIZACION DE MARCA DEL EXPEDIENTE

* Version 740

Siempre que una solicitud/expediente tenga marca asignada, en la rejilla aparecerd un icono
informativo de dicha circunstancia.

Ademas, desde dicho icono, se podra incluir/modificar una marca.

MNuevas En trdmite Finalizadas Sol. desde Marca Busqueda exacta

5 v
9 a U 02/03/2025 . (]

N7 Solicitud F. Solicitud N® Registro N Expediente Estado / Situacién Titulo del expediente

] 0* o 456 [ 2025 28/03/2025 08:32 ..2025.000324 Iniciado Inicio de expediente de ofici...




2.4. VARIABLE REFERENCIA CATASTRAL

* Version 740

Contexto: En versidon anterior se incorpord nuevo dato en expediente, correspondiente a la referencia
catastral.

En esta version, para dicho dato se incluye nueva variable (#EX024), con el objetivo de poder explotar
dicha informacion.

PROCEDIMIENTO - ACCION CONDICIONADA

Para dar contenido a esta variable, se desarrolla nueva accidn condicionada REFCA, cuya funcion es
dar contenido a la referencia catastral del expediente, mediante otra variable.

2.5. FIRMA DE NOTIFICACIONES

* Version 740.2

A la hora de notificar documentacion con la opcion “Notificar”, de la pestaina documentos de un
expediente, se incorpora la posibilidad de enviar a la firma, el documento a notificar.

En caso de establecer firmantes en esta nueva opcidn, una vez firmado por todos los intervinientes de
firma, el documento se notificara de forma automatica.

Aclarar que esta opcion esta disponible igualmente si se utiliza la funcionalidad “Incluir oficio”.

Documento Ejemplo 5

B Doc. interesado Interesados del expediente Medic de natificacian

[ 99999972C PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO (*) TELEMATICO

Orden de firma oe la notificacion previo a su envio: Firmantes - Aceptar &4 Cerrar (=




Para activar esta opcidn habra que determinarlo en el parametro de instalacion NTFIR
Parametro de instalacion NTFIR
- Valor N. No se muestra opcién “Orden de firma de la notificacién previo a su envio”

- Valor S. Se muestra opcién “Orden de firma de la notificacion previo a su envio”. Ademas, es
obligatorio el asignar, como minimo, un firmante. (Nuevo comportamiento).

- Valor 0. Se muestra opcién “Orden de firma de la notificacidon previo a su envio”.. (Nuevo
comportamiento).

2.6. VISUALIZAR DOCUMENTOS SIN CSV

* Version 740.3

Se incorpora nueva funcionalidad para que el usuario pueda visualizar los documentos de una
solicitud/expediente, en su version original, sin las marcas de agua y/o CSV.

Inf. General Seguimiento Terceros Datos Chat con el interesado o Tareas

Mostrar solo validades (] | Visualizar documentos sin CSv [J |

Q,  Buscar

Para ello, se incorpora nuevo check en la pestaia “Documentos”, el cual habra que marcar para poder
visualizar la documentacion en esa version de la misma.

2.7. MISTAREAS

* Version 740.3

Contexto: Los expedientes, en caso de que tengan procedimiento asociado, como puede ser un
procedimiento PAC o un procedimiento especifico, pueden ser tramitados mediante tareas.

Estas tareas se van activando en los expedientes, y dependiendo de los permisos del usuario, estdn
disponibles para ser ejecutadas.

Se incorpora nueva funcionalidad para que un usuario pueda cargar en la rejilla de expedientes,
aquellos expedientes en los cuales existan tareas activas y pendiente de ser ejecutadas por el propio
usuario.

-10 -




-
8:45:28 L EXPERTA - ENTIDAD 1 DEMOS - Monitor de Solicitudes Todos los departamentos | e O 7] 108t

8 Acceder datos expediente o
_ Criterios

O Crear expediente de oficio

evas Finalizadas Mis Tareas exacta
o
Operaciones = Mis tareas diarias (179)
@ Emisién de documentos (21)
Do @
Organizacién L " nf )
Solictd F- Sallcitud Propussizs oe resoluciones o cereios (1)
Fesalucions o ceoreias (9)
Fases 0O = 560/2025  21/04/2025| Nevfieacionss (6} - o
09:33 ma s

s

a

o

O p 585/2025  23/04/2025| \ctos de Aplicacién y Efectividad de los Tributos
1811
s )
a
Sindlasiicar (32)
o
Actuaizar 2 Garrar
O p 584/2025  23/04/2025 - = " = i

N 1711 209/2025

a

o

La opcidn “Mis tareas” abre un menu con la tipologia de tareas activas y disponibles, a las que el
usuario tiene permiso. Si se pulsa en una tipologia (opcidn visual), se cargaran en la rejilla, aquellos
expedientes con dichas tareas disponibles.

2.8. MODIFICACION DEL BOTON “BUSCAR POR”

* Version 740.3

A la hora de filtrar solicitudes/expedientes por un criterio especifico, se modifica la ubicacion de
eleccidn del dato o informacion, sobre la que ejecuta la busqueda.

En la nueva versidn, sobre el campo donde se introduce la informacion de busqueda, es donde se
selecciona el criterio de budsqueda.

Nuevas En trémite Finalizadas  Sol. desde —_— ‘

B v Néim. Solicitud Mis Tareas =
@ a9 o 14/04/2025 ntroduzea los criterios de busqueda i
Nuim. Expediente [

Ndm. Registro

Dir3

N N ) I

Solicitud F. Solicitud Registro N° Expediente Titulo del expedi [T i Interesado (Titular)
Tercero

560 /2025 21/04/2025 E- URB..2025.000403 Iniciado ¥ Licencia Obra M¢| Datos Documentos - wm - -
09:33 201/2025

Marea e

L}
-
(o]

Serie documental

-11 -



3. SEDE ELECTRONICA / VENTANILLA VIRTUAL

3.1. RECUPERACION CONTRASENA FECHA DE NACIMIENTO

* Version 740

Siempre que en la instalacién se contemple el acceso a la Sede electrénica / Ventanilla virtual con
usuario y contrasefa, se implemente nuevo modo de recuperaciéon de contrasefia por parte del
ciudadano.

Parametro de instalacion TIPRC
- Valor 0. Pararecuperar la contrasefia el ciudadano debe introducir nombre de usuario e email.

- Valor 1. Para recuperar la contrasefa el ciudadano debe introducir fecha de nacimiento e
email. (Nuevo comportamiento)

3.2. OCULTACION CHECK TRAMITES SIN IDENTIFICAR

* Version 740.1

Mediante parametro de instalacidn TSINI, en el listado de seleccidn de tramites, se podra ocular el
check “Tramites sin identificar”.

Parametro de instalacion TSINI
- Valor 0. Check “Tramites sin identificar” visible.

- Valor 1. Check “Tramites sin identificar” no visible. (Nuevo comportamiento).

SELECCION DE TRAMITES \

D Incluir descripcién ampliada D Tramites por Internet | D Tramites sin identificar

-12 -



4. COMUNICACIONES INTERDEPARTAMENTALES

4.1. CONSULTA DE EXPEDIENTE HASTA ENVIO RESPUESTA

* Version 740.1

A la hora de enviar comunicaciones interdepartamentales con consulta de expediente, se incorpora
nuevo comportamiento para limitar el acceso a dicho expediente, una vez se responda a dicha
comunicacion.

Para limitar el acceso a dicha respuesta, se deberd marcar el check “Hasta que se reciba respuesta”.

Comunicacién i
Unidad tramitadora: Enviar en calidad de:
Deportes v Unicad ® UsuarioO) Tioocarge

Unidad tramitadors: Tipos cargo

J -
OEnvier a tedas las unidades

o

Tipo de accidn: Marca:

Ninguno v B peminr consuita oe sxpedente cesoe =] nasta:

WiEnviar | (Y Cerrar

-13 -



4.2. CISINPERMISO DE RESPUESTA

* Version 740.1

A la hora de enviar comunicaciones interdepartamentales, se incorpora la posibilidad de cuando se lea
dicha comunicacidn, no se pueda responder a la misma.

Para limitar el acceso a dicha respuesta, se debera marcar el check “No permitir respuesta”.

Comunicacién

Origen
Unidad tramitadora: Enviar en calidad de:
Deportes v Unices ® Usuaric O Tipo cargo

Destino

Unidad tramitadora: Tipos cargo

Salud Ambierta + -

Oenviar a todas las unidades '

Ninguno v Opemitic consulta te sxpedients cesce ] nasta [} Hasta qus se recba resouesia

E¥e]

4

MiEnviar | (8 Cerrar

4.3. NO ENVIO DOCUMENTACION A EXPEDIENTE SIN PERMISO DE
CONSULTA

* Version 740.1

Se desarrolla nuevo comportamiento, para que en el caso de que en una comunicacién
interdepartamental recibida, en la que se ha permitido la consulta del expediente en su origen, pero
que ya no se tiene acceso a dicho expediente, no se permita el envio de documentos en su respuesta.

Parametro de instalacion REMLE

- Valor 0. Se permite el envio de documentacidn en respuesta de comunicacidn con consulta de
expediente, aun cuando ya no se tiene permiso a dicha consulta.

- Valor 1. No se permite el envio de documentacién en respuesta de comunicacién con consulta
de expediente, aun cuando ya no se tiene permiso a dicha consulta. (Nuevo comportamiento)

-14 -



5. BANDEIJA DE FIRMAS

5.1. VISUALIZACION DE INFORMACION JUNTO A DESCRIPCION

* Version 740.2

De acuerdo a pardmetro de instalacidn se podra determinar que en las descripciones de documentos,
se pueda afiadir mds informacion.

Parametro de instalacion VENBF
- Valor 0. No se anexa informacion adicional.

- Valor 1. Se anexa el par ejercicio/nimero anexado al final de la descripcion de cada documento
en la bandeja de firmas. Este par corresponde al identificador interno del documento en la
bandeja de firmas.

- Valor 2. Se mostrara el codigo de expediente (si existiera) anexado al final de la descripcidn de
cada documento en la bandeja de firmas. (Nuevo comportamiento)

Valor 3. Se mostrara el ejercicio/nimero de SOLICITUD (si existiera) anexado al final de la
descripcién de cada documento en la bandeja de firmas. (Nuevo comportamiento)

|6. ADMINISTRACION DE APLICACIONES

6.1. EXPORTACION DE PERMISOS DE USUARIOS Y GRUPQOS

* Version 740.2

Se incorpora la posibilidad de exportar la informacidn relativa a los permisos de usuarios y/o grupos a
las aplicaciones de la instalacion. Los permisos de podran visualizar a nivel de entidad.



ADMINISTRADOR DE APLICACIONES .
BDC Servicios Centrales (BDC)
EDI Instalzciones (BDI)
EDW Wb del Ciudadanc =
N
Gédigo Exportar
Version
O Accesoa aplicaciones de los usuarios O Acceso a aplicaciones de los grupos
Proyecto
[idas
Ficherc dd dos
r Exportar & Cerrar &
Aplicacicnes|
Idioma Aplicacién Tradufida 'I
Ty ||

AJUSTES Y CORRECCIONES

Incorporacién de busqueda por palabras en BDI, Validacién de asuntos.

Arreglo en periodos de asuntos relacionado con fecha en diferentes formatos.

En caso de tener el tipo de identificacion DIR3 desactivo en la entidad, tanto en el asistente de
entradas, como a la hora de crear expedientes de oficio, se deshabilitard la opcion “Otro

organismo”.

En Monitor de Propuestas, se incluye columna correspondiente a Organo Colegiado.

Mejora por eliminacidn de ventana previa en la visualizacién de documentos desde el mddulo
de Comunicaciones Interdepartamentales.

Depuracién del sistema de busquedas en el médulo de comunicaciones interdepartamentales.

En los expedientes asociados a asuntos con parametro de asunto ENVCO activo, no se
permitird el envio de notificaciones y/o comunicaciones.

Ajuste en el rechazo de documentos por error en la tipologia de documentos permitidos para

rechazar.

Inclusion de nuevos campos en la exportacidon de solicitudes/expedientes desde la propia
rejilla del Monitor de expedientes.

Incorporacién de descarga masiva de documento en el médulo de Migracion.
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