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La relacién de mejoras o nuevos desarrollos contemplados en este documento, tiene como
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cambios internos, y que éstos, deberdn ser consultados en la documentacidn interna que se
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1. DEuUD OLIQUIDACIONES

1.1. MEJORAEN CONSULTA DE DEUDAS VENCIDAS

* Version 739

Se incorporan modificaciones para la mejora de bdsqueda y/o localizacion de deudas vencidas.

IMONITOR DE AUTOLIQUIDACIONES

Se incorpora nuevo check de filtrado de autoliquidaciones vencidas.

Monitor de Autoliquidaciones

Tipo Presentacion Autoliquidaciones/liquidaciones/Recibos
Autoliquidaciones Desde Hasta

Liuidaciones Recios 0 [ e [ e
Situacion Fecha de Pago

Pendientes d= pago Desde Hasta
e - I S - R —
Anulados O

wencidos ﬁl Importe

Pagzdas Adeudo 2n Cusmiz O Desde Hasta

Concepto Impositivo o

Sujetz Pasivo | | Q

SEDE ELECTRONICA - MONITOR DE PAGOS

En el monitor de pagos de la Sede electrdnica, los ciudadanos podrdn consultar las deudas que tengan
vencidas.

MONITOR DE PACOS

!

Deudas Codigo de Barras Carta de Pago

Filtro de Blsqueda

] pendientes [ pagadas -/ Vencidas Ejercicio
BUSCAR
Filtro de Busqueda Mostrar registros
10 v
Nimero de Deuda Fecha Limite Pago Concepto Situacisn Importe
505210834582500600001731073255037000015000 07/07/2025  06/02/2025 Tasa Expedicion Decumente Administrative Vencido 15.00
905210834582400600029351073244364000015000 29/M/2024 29/12/2024 Tasa Expedicion Documento Administrativo Vencido 15.00
505210834582400600027531073244364000015000 29/1/2024 29/12/2024 Tasa Expedicion Decuments Administrative Vencido 15.00



IMONITOR DE EXPEDIENTES - DOCUMENTOS VENCIDOS

Cuando existan deudas vencidas en el expediente, éstas se mostraran en bandeja de documentos
especifica para estas situaciones.

PRUEBAS EIDAS CERTIFICADOD

I —
I 8 EXPERTA - ENTIDAD 1 DEMOS |V| - Monitor de Solicitudes (2]

C Volver a listado

Estado: Cerrado

Autoliquidacién Tasa por Expedicién de Documento Administrativo

B> Gestién de carpetas

1 BB N° Expediente:
€ > D ¢ Solicitud: 2/2025 MONITOR DE MONITOR DE
19 Fecha NOTIFICACIONES PROPUESTAS
_ Solicitud: 07/01/2025
Documentos 12:06
Aportados Inf. General Seguimiento Terceros Datos Chat con el interesado Tareas
Adjunta en documento digital
! ° Mostrar solo validados (J
No pagados / )
Q  Buscar Vencidos [

Vencidos

Tipo de Fecha

Relacién de Documentos Registro Orden Carpeta Validacién

Documento aportacién

Operaciones

0B & @ & B B Autoliquidacién Tasa Expedicién Documento Ad Sin Clasificar 07/01/2025 12:07 O

1.2. MEJORA PARA CONSULTA POR CODIGO DE BARRAS

* Version 739.1

Se incorpora nuevo campo de busqueda por cédigo de barras, tanto en Consulta de pagos telematicos,
como en Monitor de Autoliquidaciones.

Monitor de Autoliguidaciones

Tipo Presentacion Autoliquidaciones/Liquidaciones /Recibos

Dezde Hzstz
[ & [ e

Autcliquidaciones

(Y <

Liquidacicnes/Recibos

Situacién Fecha de Pago
Pendientes de page Dezde Hasta
Pagzdas Telematicamente D I:I A \:I 5]
Anulados [}
Vencidos |:| Importe
Pagadas Adeudo =n Jusmi= | Desde Hasiz
O

7 1

Otras Formas de Page

Codigo de barras |

.'_|_—

Concepto Impositivo

Sujstz Pasivo |

Qi




Consulta de Pagos Telematicos

Fecha de pago desde Fecha de pago hasta

| (28| J(=!
Codigo de barras
~4—|———

Q=

Titular

Situacion
Inicizl Fzllide Correcto

S

2. NOTIFICACIONES

2.1. AJUSTES/MEJORAS EN MEDIO DE NOTIFICACION PARA EL
INTERESADO

* Version 739

Se han realizado varios ajustes y/o mejoras relacionados con la indicacidon del medio de notificacién
por parte del interesado, asi como con respecto a la informacidn relacionada a mostrar.

SEDE ELECTRONICA

A la hora de realizar un tramite telematica, el campo para indicar el e-mail para el envio de puesta a
disposicion de la notificacidon telematica se ubica en la zona superior de la ventana.

Datos del Titular Medio de Notificacion

1. Cumplimente la siguiente informacion para el envio del aviso de puesta a disposicion de la notificacién telematica.

e-mail Teléfono/sms Idioma de contacto

999999999 Castellano v

2. Seleccione el medio de notificacion.

. Via Telematica

O Correo Ordinario




NUEVO TEXTO DE INSTALACION

Se crea nuevo texto de instalacion TXTNT para que, si se incluye contenido en la BDI de la entidad
activara el siguiente comportamiento.

Situandonos en el formulario de datos de terceros, en la pestafia “Medio de notificacidon”. En el caso
de que ni el campo “e-mail” ni el campo “Teléfono/sms” (en caso de que esté activo), no tengan
contenido, aparecera un mensaje informativo con el contenido de dicho texto de instalacion.

Si no cumplimenta los campos de email y/o
teléfono/sms no podra recibir los avisos informandole
de la puesta a disposicion de una notificacion en la
sede electronica del Ayuntamiento, tal y como regula

el articulo 41.6 de la Ley 39/20215.

Cancelar Confirmar




NUEVO PARRAFO PARA INCORPORAR A SOLICITUD INSTANCIA

Se crea nuevo formato programado IA022 - Aviso de puesta de disposicion de la notificacion
telematica para poder utilizarlo en parrafos a incluir en informes.

En BDC Espafa estd creado el pdrrafo con cddigo 1104, el cual estd ya incluido en el informe Solicitud-
instancia. Este pdrrafo estd incluido desactivo, por lo que si se quiere utilizar en la solicitud habrd que
activarlo en la entidad.

Solicitud - Instancia General

Via telematica

Correo electrénico: !

Teléfono/sms: 333333




3. COMUNICACIONES INTERDEPARTAMENTALES

3.1. NO PERMITIR RESPUESTA DE COMUNICACION

* Version 739

A la hora de enviar una comunicacién interdepartamental, se podrd determinar que cuando se lea
dicha comunicacién no se permita una respuesta para la misma.

Para definir esta caracteristica se deberd marcar el check correspondiente.

Comunicacion .
Origen
Unigdad tramitadora: Enwiar en calidad de:
Administracion General A4 Unidad ® Usuare O Tipo cargo
Destino
Unidad tramitadora: Tipos cargo
+ a

[ Enviar 2 tadas las unidades

ipo de accidn: Marca:
” (O No permtir respuesta

Mingunc

Asunto:
nicio de expedients de oficio genérico (Exp. .2025.000213)

ENe,

Extracto:

MiEnviar | (Y Cerrar

4.1. NUEVA FUNCION POR CAMBIO DE UT DE ASUNTO

* Version 739

En la validacién de asuntos de BDI, se incorpora nueva funcionalidad para trasladar todos los
expedientes asociados de un asunto a una unidad tramitadora.

Para ello, se incluye formulario para determinar qué expedientes de la entidad se actualizaran con esta
nueva unidad tramitadora. Estas son las opciones disponibles:
- Todas las solicitudes registradas sin expediente iniciado. (Se incluye rango de fechas a aplicar)
- Atodos las solicitudes/expedientes, es decir, en estado solicitud o iniciado. (Se incluye rango

de fechas a aplicar).
- Atodos los expedientes (Se incluye rango de fechas a aplicar).

1
O
1



Mantenimiento de Asuntos BDI

Cadige BDC Cadige Inst. Cédige en Reg. Situacién Baja Aurt. s
Control de .
00025 00025 = |:| Alta - £ Vigencia O] Sin Bloguear D
Descripcion breve Bleg. Revisar Validado
Plan de Pruebas eXperta Espafia .
‘ o O
4
Gestionar an glog. O Catzkogado = Mo
o o
GIEX . SAC l:l WIC . TEL I:I @ Normal O Auto.
Paso = svped.
Bloa. [ () Cerado () MNunca
Asignar unidad tramitadora a expedientes
Unidad Tramitadora
|1BDDl ||Administracién General |
Ambiwe de splicacion Facha
| A los expedientes no iniciados reoistrados V|| anteriormente a V| | | B |radoraen instlacién
:
e 3
- || W
E Solo Con Certificado Y Pr| | = Mivel de accese Trémites WEBC Organo competente
[1_]|nivel Pdblico - ] ~ | @
Procedimisnte Relacionada | glog, Familiz Bxpedients
Plan de pruebas eXperta || U. Tramitzdare Inicial Oeuiar e D |
10001 || Administracién Generz || * | | 0l
Segs. refresce Mim. refrescos

Alizs Cod. Exp.
[ ] ]

-10 -



4.2.

VALIDACION DE UT - NUEVA FUNCION BAJA UT

* Version 739

Cuando una UT se establece en situacién de baja, la plataforma preguntard al usuario si desea
modificar la unidad tramitadora de los asuntos asociados a esa UT que se estd estableciendo en
situacidén de baja.

Validacién de Unidades Tramitadoras

Filirar Descripcian

| | Q Cadigs Descripcidn Unidad Tramitadara
986 Grupo Parlamentario 4 o
Mostrar Validados Mostrar scle Akas I:I ) [ ]
Jnidzad de |z que depende
Asesoramienio Local ‘|
-
Palici]
Cuky Advertencia -
Instit
Depa |
Desal A 5d sl
seri] OPeracion reslizada correctamente. jQuieres asignar los Asuntos de esta Unidad bed Fostz
o tramidora a otra Unidad tramitadora? | | |
Salud
Fax
Szlud | | |
Recu [y Situacian
. " Aceptar | ® Cancelar
o (EZ= 5 ~| o 7|
Prote

Departamento de Decniclogiz Profesiona

gesiees I:I hd

Meza Junta General de Alava

UID del MaP Seferznciz Extermz

Tesoreria prusoas | | |

Grupo Parlamentario A Codige de asunio para requeremienio Alizs Cod. Exp.

Comisian de Participacion

ldentificader interna Z2 pusde seleccicnar

(1000027 | si -

vzlidade en instalacian

8 Lo [ f Lt @ [ o

5. SEDE ELECTRONICA

5.1.

OCULTAR MODO DE APORTACION MEDIANTE ANEXO

* Version 739

Mediante nuevo pardmetro de instalacidn se podrd ocultar, a nivel de entidad, la posibilidad de aportar
documentos a un tramite, mediante la opcidn “Se encuentra anexo a otro documento que se aporta
en este tramite”.

Parametro de instalacion OCAPD

Valor 0. No se oculta la opcidn Se encuentra anexo a otro documento que se aporta en este
tramite

Valor 1. Se oculta la opcidn Se encuentra anexo a otro documento que se aporta en este
tramite (Nuevo comportamiento)

-11 -



Documento a aportar : Declaracién (Declaraciéon Responsable)&

O Adjunto documento digital (tamafio maximo permitido 50 Mb) 9

EXAMINAR

O El documento se encuentra en alguno de mis expedientes electronicos

Localizar Documento)

. Se encuentra anexo a otro de los documentos que se aportan en este tramite

l:‘ Plano

O Dispongo del documento y me comprometo, mediante DECLARACION RESPONSABLE. a presentarlo a requerimiento de la Entidad.

O Mo aporto el documento por el siguiente motive

OTROS DATOS FACILITADOS DEL DOCUMENTO m GUARDAR

|6. MoNITOR DE EXPEDIENTES

6.1. NUEVO CAMPO EN EXPEDIENTE REFERENCIA CATASTRAL

* Version 739

Se incorpora nuevo campo en solicitud/expediente para asociar al mismo una referencia catastral. Este
campo estard ubicado, tanto para su consulta, como para su modificacién, en la pestafia de
informacién general.

Prueba Estado: Iniciado

1/1
€ i GENERADOR DE MONITOR DE MONITOR DE

DECRETOS NOTIFICACIONES PROPUESTAS

Inf. General Seguimienta Docummtosa Terceros Datos Chat con el interesado Tareas

Interesados En calidad de Representantes
N* Expediente N*® Solicitud N* Registro Fecha Solicitud Modalidad Referencia Catastral
2025000219 310/200 03/03/2025 12:43 De oficio V

Titulo del expediente

cmv

-12 -



EXPORTACION DE REJILLA

Ademds, a la hora de exportar la rejilla de solicitudes/expedientes, este nuevo campo se incorporara
a dicha exportacion.

F. Solicitud N* Registro MN* Expediente
] |D 20O 321 /2025 04/03/2025 10:42 EST..2025.000226
] @ 20O 320/ 2025 04/03/2025 10:42 EST..2025.000225%
] |D 20O 319 / 2025 04/03/2025 10:42 EST..2025.000224
O @  Ne 315/ 2025 04/03/2025 0B:52 E-127/2025 TRAGRAL.2025.000035
O |D 20 314 /2025 04/03/2025 0B:38 E-126/2025 LGRAL.2025.000034

O o0& O 313/ 2025 04/03/2025 08:03 L 2025.000220
1 +

7.1. TERCEROS INTERESADOS - OBLIGATORIEDAD FECHA
NACIMIENTO

* Version 739

Tanto en BackOffice, como en Sede Electrdnica, existen formularios relativos a los datos un tercero en
los cuales existe el campo “Fecha de nacimiento”. Mediante nuevo pardmetro de instalacién se podra
definir que dicho campo sea obligatorio a la hora de cumplimentar el formulario.

Parametro de instalacion FNACO
Valor 0. No obligatorio el campo Fecha de nacimiento

Valor 1. Obligatorio el campo Fecha de nacimiento (Nuevo comportamiento)

-13 -



Tipo de documento *

Nembre o Razén Social *

lido 1®

Lugar de residencia

Pais *

-
Sin Nimero N Letra
Colaborador O

Teléfono/sms

Poner en situacién de ...

Mombre de Iz \fia *

Blogue

Documento

Alias

Apellido 2

Provincia *

Portal

d. en Terceros corporatives

Q

Examinar
Sexo
- Eliminar

Fecha nacimiento * \

Clasif. 4sig.[ || Cat Asociados [

DomicilioMet. [ || Docs. Aportades B

ENTIDAD - EXBERTA'DEMOS |

Sede Electrénica - Tramites y Procedimientos

DATOS PERSONALES

Datos del Titular

Imp. Aceptacién Bl

-
Escal. Planta Puerta C. Postal *

Nembre de Usuario * Q
Direccicn de comeo electronico

Teléfonos,/fax

Tipo de Tercero =
Idioma {por defecto) -

Asuntos denegados & || Otros Docs. & Otros Emiails B

Limpiar & || EliminarX || Afa/Modif. & | EECEGd

& X £ (castoliano v] B

Datos
Tipo de documento *

DNI
Nombre o Razén Social *
JOSE EMILIO

Sexo *

Hombre

Documento *

Primer Apellido *

Alias

Segundo Apeliido *

Fecha Nacimiento

-14 -



MINISTRADOR DE APLICACIONES

8.1. PERMISOS DE APLICACIONES

* Version 739

Desde el menu Aplicaciones, se podran consultar los permisos por usuario y/o grupo a una aplicacion
concreta.

Aplicaciones

R N -

ADK ADMINISTRADOR DE APLICACIONES .
BDC Earvicios Centrales (BDC)

Instalaciones (BDI) .
BDW ‘Web del Ciudadano

-

Datos generzles

Codigo

Fichero de blogueas

Aplicaciones Traducidas

5 oo oot -

CASTELLAND Instalzciones (201)

EUSKERA Instalzzicak (BDI)

Idiema Aplicacion Treducida

) - | omE
=]~ [ el s

-

- 15 -



Usuarics Grupos

-

ADMIM ADMIMISTRADOR PEREZ LOPREZ

0o

J

Ver Permisos @ Cerrar X

Q| Buscar

Cédigo Organizaciones Entidades -

o-0 EXPERTA - ORGAMIZACION 1 EXPERTA - ENTIDAD 1 DEMOS

-1 EXPERTA - ORGAMIZACION 1 Entidad de FORMACION INTERMA

0-3 EXPERTA - ORGAMIZACION 1 Entidad de Formacion EXTERMA

04 EXPERTA - ORGAMIZACION 1 Entidad de Formacion 3

0-5 EXPERTA - ORGAMIZACION 1 Ayuntamiento de Formacion -
< = ®

:



9. SISTEMA DE ALERTAS

9.1. ALERTAS MASIVAS POR DEPARTAMENTO

* Version 739

Contexto: El pardmetro de usuario ALEXU activa el envio de cualquier alerta relacionada con todos los
expedientes de la entidad.

Se incorpora nuevo valor al pardmetro de usuario ALEXU para activar el envio de todas las alertas
correspondientes a todos los expedientes gestionados en las UT asociadas al usuario.

Parametro de usuario ALEXU
- Valor 0. No se envian alertas masivas
- Valor 1. El usuario recibe todas las alertas vinculadas a todos los expedientes de la entidad.

- Valor 2. El usuario recibe todas las alertas vinculadas a todos los expedientes de la entidad que
se estén gestionando en alguna UT asociada al usuario. (Nuevo comportamiento).

10.RES

10.1. NUEVO CAMPO DE MODALIDAD DE REGISTRO

* Version 739.1

Se incorpora nuevo campo que muestre la modalidad del registro. Esta informacion se mostrard, tanto
en el listado de anotaciones, como en el propio detalle de la anotacion.

Registro E/S

F cntecas Palabra blsqueda Fecha desde Fecha hasta Departamento

+ Registradas » |‘ ‘

i= Histérico de entradas 5 1/03/20251135 | Depories ' . Telernitico
2 salides _ .

" Registradas

i Reservadas

# Sin numeracion

@ Anuladas

-17 -




Reqgistro E/S

.4

Entradas
+" Registradas »
B Reservadas
iE Historico de entradas
2 salidss
" Registradas
i Reservadas

- -
#  Sinnumeracian

Datos anctacion

Fecha Hora Fecha presentacion Hora presentacion
11/03/2025 = RS (O | |11/03/2025 [ 1135 ®
Mimers Modalidad
—_— o
143 Telematico
Datos Interesado | |4 1/1 » M

===l | Fepreseniante

Tipo Documento

Documento

Tipo de tercero

11. ADMINISTRADOR DE APLICACIONES

11.1. MEJORAS EN AVISOS POR MANTENIMIENTOS DEL SISTEMA

* Version 739.1

Contexto: En eXperta existe un sistema de avisos, tanto para Sede Electrénica, como para BackOffice.
Estos mensajes tienen la funcion de avisar, tanto a usuarios como interesados, de posibles cortes en el
servicio por actualizaciones/mantenimientos del sistema.

Bienvenido/a aExpert@

EXPERTA - ENTIDAD DEMOS

| Mensaje de prueba aviso BACKOFFICE. |

Usuario

Clave

|

‘Acceso mediante certificado digital

ENTIDAD - EXPERTA'IDEMOS |

Sede Electrénica - Tramites y Procedimientos

G1AR SESION @ ) [ castetano v)

AVISO: Se comunica que esta Sede Electronica puede verse afectada por tareas de mantenimiento
técnico programadas de los servicios del Consorcio AOC.

Pues bien, en este sistema de avisos, concretamente en su configuracion y mantenimiento, se han
realizado las siguientes mejoras.

- Ampliacién del nimero de caracteres del campo descripcién.
- Posibilidad de incorporar URLs en los campos titulo y descripcidn.
- Incorporacion de multi-idioma en titulo y descripcion.

-18 -




Facha Mant. Situacion

[ o3rossz02s 22:00 AVISD: S comunica que esta Sede Electrénica pusde ALTA WEB
verse zfectzda por tareas de manenimients técnico
programadas de los servicios del Consorcio ADC.

O za/oz/2005 000 ACTUALIZACKON DE VERSION EXPERTA ALTA BACKOFFICE

¥ 15/05/2025 1200 Mensaje de prueba aviso BACKOFFICE. ALTA BACKOFFICE

- o Mostrande 1 a 3 de 3 registros

| Mensaje de pruska aviso BACKOFRICE : | FE =

Trulke

Descripcicn

Descripoicn F

Tipo Aviso Fecha Mantenimiento Hora Mantenimisno Fecha Aviso Hora Aviso

BACKOFFICE v X 150577025 ] 1200 @ 32025 B 08:00 @

Situacion Color
ALTA v X 2E5160C

|12. AsusTES Y CORRECCIONES

- Ajuste relacionado con los documentos en formato .txt y error al imprimir y generar indice.

- Ajuste para mejora en la visualizacién de documentos desde de la seccién de Organos
Colegiados de la Sede Electrdnica.

- Mejora en servicio de intercambio SIR para evitar errores en el envio de ficheros de
intercambio.

- Mejora en el campo de referencia de expediente en la busqueda del monitor de notificaciones
para uso de la tecla Enter.

- Enel monitor de notificaciones, en la busqueda avanzada, se incorpora la posibilidad de buscar
por la fecha de creacién de la notificacién.

- Visualizaciéon del nimero de propuestas devueltas en el botén de acceso al monitor de
propuestas en el acceso a expediente.
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