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 Gobierno Electrónico 

 Atención Ciudadana multicanal  

 Modernización administrativa (simplificación, reingeniería, implementación, mejora continua, …)  

 

Actualización eXperta 
 (v_736)  
 
DOCUMENTACIÓN USUARIO 
*Incluye v736 - v736.1 

    DICIEMBRE   2024 

La relación de mejoras o nuevos desarrollos contemplados en este documento, tiene como 
destinatario el usuario final de eXperta. 
Hay que tener en cuenta que en cada versión de la aplicación, se incluyen otros muchos 
cambios internos, y que éstos, deberán ser consultados en la documentación interna que se 
genera por parte del departamento de desarrollo. 
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CONTROL DE EPÍGRAFES POR PARCHES DE VERSIÓN 

 

736 

1.1. Ejecución de modalidad de archivado 

2.1. Ver unidades tramitadoras de baja 

2.2. Imprimir - Crear documento paginado 

3.1. Documentos que se aportan en la tramitación 

4.1. Libros - Ver últimos números de entrada y/o salida 
 

736.1 

3.2. Personalización de zona inferior de sede 

3.3. Confirmación de rechazo de notificaciones 

2.3. No permitir multiselección 

5.1. Consulta de documentos del tercero 
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1. COMUNICACIONES INTERDEPATAMENTALES 

1.1. ELECCIÓN DE MODALIDAD DE ARCHIVADO 
* Versión 736 

Hace algunas versiones, concretamente en la versión 730, se incorporó esta nueva posibilidad de 
comportamiento: 

Cuando un usuario archiva una comunicación interdepartamental, se podrá determinar que dicha 
acción se refleje solo para su usuario o para el resto de intervinientes en la comunicación. 

Esta definición se realizará a través del parámetro de instalación CIDAU. 

En esta versión se incorpora nuevo valor de dicho parámetro, para que, en caso de su activación, el 
usuario cuando archiva una comunicación, pueda decidir si se archiva para todos los usuarios 
intervinientes o solo para el usuario. 

Parámetro de instalación CIDAU 

- Valor 0. Las comunicaciones se archivan para todos los usuarios. 

- Valor 1. Las comunicaciones sólo se archivan para el usuario que lo lleva a cabo. 

- Valor 2. Cuando el usuario vaya archivar la comunicación podrá decidir para quién va a 
archivar la comunicación. (Nuevo comportamiento) 
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2. MONITOR DE EXPEDIENTES 

2.1. VER UNIDADES TRAMITADORA DE BAJA 
* Versión 736 

Mediante check situado junto con el desplegable de unidades tramitadoras, se podrán seleccionar 
unidades en situación de baja y validadas en el mantenimiento de unidades tramitadoras. 

Las unidades de baja se mostrarán con la etiqueta (B), para poder identificarlas.  
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2.2. IMPRIMIR - CREAR DOCUMENTO PAGINADO 
* Versión 736 

Mediante la opción “Imprimir”, de la gestión de documentos de un expediente, se tendrá la posibilidad 
de generar un solo documento, compuesto por todos los documentos seleccionados. 

 

 

Este documento generado, además de estar paginado, tendrá una portada informativa, así como la 
relación de documentos incluidos, y con el número de página de cada uno de ellos. 
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PLANTILLA PORTADA PAGINACIÓN 

Para que esta funcionalidad opere correctamente, en el servidor de la entidad debe estar subida la 
plantilla ODT con descripción: IndiceDoc. 

* Esta plantilla debe subirse por el personal de consultoría de eXperta. 

 

2.3. NO PERMITIR MULTISELECCIÓN 
* Versión 736.1 

Mediante nuevo parámetro de usuario se podrá definir que un usuario no pueda seleccionar más de 
una solicitud/expediente. 

Parámetro de usuario MEDES 

Valor 0. Permite la multiselección 

Valor 1. No permite la multiselección (Nuevo comportamiento) 

 

3. SEDE ELECTRÓNICA 

3.1. DOCUMENTOS QUE SE APORTAN 
* Versión 736 

A la hora de realizar un trámite por parte del interesado, en la última ventana del diálogo interactivo, 
justo antes de confirmar la tramitación, se podrán visualizar los documentos que el propio interesado 
ha aportado. 
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3.2. PERSONALIZACIÓN DE ZONA INFERIOR DE SEDE 
* Versión 736.1 

Se crean nuevos parámetros en el admGina de la entidad para poder establecer una imagen y/o color 
de fondo para mostrarse en la zona inferior de la Sede Electrónica. 
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3.3. CONFIRMACIÓN DE RECHAZO DE NOTIFICACIONES 
* Versión 736.1 

Cuando un interesado vaya a rechazar una notificación, se le pedirá confirmación de la acción que va 
a ejecutar. 

 

 

 

4. RES 

4.1. LIBROS - VER ÚLTIMOS NÚMEROS DE ENTRADA Y/O SALIDA 
* Versión 736 

Desde la opción “Ejercicios” del mantenimiento de libros del módulo RES se podrán visualizar los 
últimos números de entrada y/o salida de cada libro. 
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5. GESTIÓN DE TERCEROS 

5.1. CONSULTA DE DOCUMENTOS DEL TERCERO 
* Versión 736.1 
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6. AJUSTES Y CORRECCIONES 

- Arreglo de error relacionado con el traslado de expedientes y la ficha de seguimiento. 

- Se ha desarrollado un nuevo sistema de selección de datos para los campos del formulario que 
hacían uso de la autoselección. 

- Incorporación de información sobre serie documental en la exportación de expedientes. 

- A la hora de notificar o comunicar, desde la gestión de documentos, se muestra el documento 
de los interesados. 

- Petición de motivo por reapertura de solicitudes/expedientes. 


