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 Gobierno Electrónico 

 Atención Ciudadana multicanal  

 Modernización administrativa (simplificación, reingeniería, implementación, mejora continua, …)  

 

Actualización eXperta 
 (v_733)  
 
DOCUMENTACIÓN USUARIO 
*Incluye v733 - v733.1 - v733.2 - v733.3 - v733.4- v733.5 

    OCTUBRE   2024 

La relación de mejoras o nuevos desarrollos contemplados en este documento, tiene como 
destinatario el usuario final de eXperta. 
Hay que tener en cuenta que en cada versión de la aplicación, se incluyen otros muchos 
cambios internos, y que éstos, deberán ser consultados en la documentación interna que se 
genera por parte del departamento de desarrollo. 
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1.1. Check por búsqueda exacta 

1.2. Nuevo permiso inicio expedientes de oficio 

2.1. Tamaño de documentos 

3.1. Pie de hoja informativa 
 

733.1 1.3. Nuevo filtro de búsqueda por delegación 
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1. MONITOR DE EXPEDIENTES 

1.1. CHECK POR BÚSQUEDA EXACTA  
* Versión 733 

Debido a los cambios realizados en las últimas versiones relativos a las búsquedas de 
solicitudes/expedientes por número de registro, número de solicitud y referencia de expediente, se 
mejora dicha consulta al incorporar un check que permite la búsqueda literal. De esta forma el usuario 
no tendrá que utilizar el carácter % en sus búsquedas. 

 

Ejemplo búsqueda no exacta: 

Si se quiere localizar el número de registro E-309/2024, introduciendo como criterio de búsqueda el 
dato 309, y no marcando el check de “Búsqueda exacta”, se localizará dicho expediente con ese 
número de registro. 

Hay que tener en cuenta que en este caso, dependiendo de otros criterios de búsqueda, se puedan 
mostrar, por ejemplo, los registros E-1309/2024 o E-2309/2024 

 

Ejemplo búsqueda exacta: 

Si se quiere localizar el número de registro E-309/2024, introduciendo como criterio de búsqueda el 
dato E-309/2024, y marcando el check de “Búsqueda exacta”, se localizará única y específicamente, 
dicho expediente con ese número de registro. 
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CHECK MARCADO POR DEFECTO 

El check de búsqueda exacta podrá estar marcado por defecto dependiendo de la definición del 
parámetro de instalación TBCYR y el parámetro de usuario TBCYR. 

Parámetro de instalación TBCYR 

- Valor 0. Por defecto, el check de búsqueda exacta estará desactivado. 

- Valor 1. Por defecto, el check de búsqueda por defecto estará activado. 

- Valor 2. Con este valor, la activación o desactivación por defecto del check de búsqueda exacta 
depende del parámetro de usuario TBCYR. Si no tiene valor dicho parámetro de usuario, el 
check de búsqueda por defecto estará activado. 

- Valor 3. Con este valor, la activación o desactivación por defecto del check de búsqueda exacta 
depende del parámetro de usuario TBCYR. Si no tiene valor dicho parámetro de usuario, el 
check de búsqueda por defecto estará desactivo. 

 

Parámetro de usuario TBCYR 

Este parámetro tendrá efecto, siempre que el parámetro de instalación TBCYR tenga valor 2 o 3. 

- Valor 0. Por defecto, el check de búsqueda exacta estará desactivado. 
- Valor 1. Por defecto, el check de búsqueda por defecto estará activado. 

1.2. NUEVO PERMISO INICIO EXPEDIENTES DE OFICIO 
* Versión 733 

La posibilidad de iniciar de oficio unos asuntos u otros, del catálogo de trámites de oficio de la entidad, 
viene determinado por el parámetro de usuario USEOF. En esta versión se incorpora nuevo valor para 
dicho parámetro, el cual combina, el permiso para iniciar los asuntos de oficio asociados al rol del 
usuario, como los asuntos asociados a su, o sus, unidades tramitadoras. 

Parámetro de usuario USEOF - Valor 5 

1.3. NUEVO FILTRO DE BÚSQUEDA POR DELEGACIÓN 
* Versión 733.1 

En la zona de criterios de búsqueda, desde “Organización”, se incorporan dos nuevos filtros. 

- Delegadas por mí. Se filtrarán aquellas solicitudes/expedientes que el usuario ha delegado. 

- Delegadas por mi UT. Se filtrarán aquellas solicitudes/expedientes que hayan sido delegadas 
desde alguna de las unidades tramitadoras asociadas al usuario. 
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2. GENERAL 

2.1. TAMAÑO DE DOCUMENTOS 
* Versión 733 

Desde el admGina de la entidad, se podrá determinar de forma más específica el tamaño de 
documentos, que se pueden aportar en: 

- Sede electrónica 
- OAC/Asistente de entradas 
- Resto de aplicaciones de BackOffice  
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3. TRÁMITES 

3.1. PIE DE HOJA INFORMATIVA 
* Versión 733 

A partir de esta versión se podrá definir un texto fijo en todas las hojas informativas de los trámites de 
una entidad, a modo de pie. 

Parámetro de instalación PIEHI 

- Valor X. En el valor del parámetro se introducirá el contenido del texto del pie de la hoja 
informativa. 

4. AJUSTES Y CORRECCIONES 

- Mejora en el rendimiento en el acceso al monitor de propuestas. 

- Arreglo de error en comportamiento de modo consulta del monitor de expedientes. 

- Ajuste en botonera al adjuntar un documento desde bandeja de firmas. 

- Arreglo en el traslado de expedientes entre entidades provocado por el tipo de 
almacenamiento. 

- Se habilita la posibilidad de relacionar expedientes cerrados. 


