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La relacién de mejoras o nuevos desarrollos contemplados en este documento, tiene como

destinatario el usuario final de eXperta.
Hay que tener en cuenta que en cada versién de la aplicacidn, se incluyen otros muchos
cambios internos, y que éstos, deberdn ser consultados en la documentacidn interna que se

genera por parte del departamento de desarrollo.
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(Solo contiene ajustes y modificaciones internas)
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Pestafia seguimiento - Mostrar nombre de usuario
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1. TRAMITACION

1.1. RENOVACION APORTACION DE DOCUMENTOS

* Version 726

Actualizacion de la ventana de aportacion de documentos.

Marque el documento y selecclone la opcién gue corresponda & Aportado

Escritura de la propiedad o Contrato de arrendamiento de finca o local Si | Aportar |

Planos de planta(s) acotada (s) superficiada(s) del local, grafiando el nimero Si | Aportar |
de plazas existentes por planta

Fotografia de la puerta de acceso al local, o del lugar donde se instalara la No | Aportar |
placa

Justificante de pago Tasa Expedicion Documento Administrativo Mo | Aportar |
Justificante de pago Tasa Entrada Vehiculos No | Aportar |

AUTORIZACION CONSULTA

Esta renovacion tiene mejoras para los casos en que el trdmite contenga documentos a aportar, para
los cuales tienen implementados el sistema de autorizacion de la consulta de los mismos, por parte de
la organizacion.

Plano Mo | Aportar |
Declaracion (Declaracion Responsable) No | Aportar |
Certificado (Documento opcional) (opc) No | Aportar |
Certificado de estar al corriente con la Seguridad Social No | Aportar |
Documento (Documento alternativo libre) No | Aportar |
Documento de pruesba Si, salvo oposicidn | Oponerse a consulta |
Justificante de pago Mo | Aportar |
Pruebas Mo (permite | Autorizar consulta |

autorizacion)

Comunicacion Si (por imperativo

legal)
Anfadir otro Doc.




1.2. PERSONALIZAR EMAIL DE TRAMITACION CON REGISTRO

* Version 726.5

Mediante nuevo texto de instalacion, se podra personalizar el correo electrénico que se le envia al
ciudadano, siempre que exista registro de entrada.

El texto de instalacion en cuestion es TREC2.

2. ASISTENTE DE ENTRADAS

2.1. PERMISO A EXPEDIENTES

* Version 726

El parametro de usuario CIOAC, hasta esta version, controlaba que un usuario pudiera acceder a la
carpeta ciudadana de un interesado. A partir de esta versidon, ademas de controlar ese caso, también
puede determinar que aunque se acceda a la carpeta ciudadana, no pueda acceder a la consulta de

expedientes.

Parametro de usuario CIOAC
- Valor 0. El usuario no puede acceder a la carpeta ciudadana.
- Valor 1. El usuario puede acceder a la carpeta ciudadana

- Valor 2. El usuario puede acceder a la carpeta ciudadana, pero no puede acceder a la consulta
de expedientes (Nuevo valor)

MODULO OAC

Aclarar que el parametro de usuario CIOAC tendrd el mismo efecto cuando el usuario haga uso del
maodulo OAC.

|3. MONITOR DE SOLICITUDES/EXPEDIENTES

3.1. REGISTRO DE DOCUMENTOS EN LIBROS

* Version 726

Desde la pestafia “Documentos”, y a través de la opcidn “Registrar en libro”, se podra registrar un
documento de una solicitud/expediente en un libro de la organizacion.



| Relacién de Documentos

U protn@

Incluir carpeta seleccionados

Copiar docs. en expedientafs

Imprimir ([ BX® X Informe B &
Descargar seleccionados

U OIS Informe A O
Listado CSV
Envio otros organismos O e an Resguardo de registro de entrada E-19/2024 01
Convertir a PDF 0

Bie@amn Aviso de documentos no aportados Ol

Registrar en libro | -t—

O el Solicitud - Instancia i

Publicar en tablén
Publicar en transparencia

Ordenar documentos

Hay que tener en cuenta que para utilizar esta nueva funcionalidad, el usuario debe tener activo el
nuevo parametro de usuario REGLI.

Los libros disponibles tienen que tener las siguientes caracteristicas:

- Tener asociada la unidad tramitadora de la solicitud/expediente.
- Estar en situacion de alta.
- Tener el ejercicio actual creado.

3.2. PESTANA SEGUIMIENTO - MIOSTRAR NOMBRE DE USUARIO

* Version 726.2

A través de nuevo parametro de instalacion, se podra determinar en una organizacién, que en la ficha
de seguimiento de una solicitud/expediente, se muestre el nombre y apellido del usuario que realizé
la actuacion, en lugar de mostrar el ID de usuario.

Parametro de instalacién MLUFS
- Valor 0. Se muestra el nombre y apellido de usuario (Nuevo valor).

- Valor 1. Se muestra el id de usuario.



Prueba Titulo de Expediente

BB N° Expediente: DEP..2024.000050
& 1/1 - 0 N Solicitud: 96/2024 MONITOR DE
N Solicitud: GENERADOR DE DECRETOS )

) Fecha Solicitud: 29/01/2024 09:03 NOTIFICACIONES

Inf. General Seguimiento Documentos o Terceros Datos Chat con el interesado Tareas

Datos del expediente
®

Memoria de actuaciones

() 28/01/2024 09:04 Inicio de expediente automatico - Referencia DEP..2024.000050
(& 29/01/2024 09:08 Se ha visualizado el documento ‘Solicitud - \'1:la'|\:'a1 [JESUS DANIEL -

4. BANDEJA DE FIRMAS

4.1. MEJORA EN APORTACION DE DOCUMENTOS DESDE BANDEJA
DE FIRMAS

* Version 726.2

A la hora de incorporar documentacion a la plataforma eXperta, desde la mayoria de mddulos, existe
la posibilidad de incorporar documentos que el propio usuario haya firmado en su bandeja de firmas.

A partir de esta version, la ventana de eleccién de documentos, mediante esta modalidad, ha sido
mejorada. Se han incorporado los siguientes filtros.

- Tipo de documento
- Rango de fechas

Para los criterios de rango fechas, ademds, se ha creado nuevo parametro de instalacidon para
determinar el nimero de dias con antelacién a la fecha actual, que aparece por defecto.

Parametro de instalacion BFIFD

- Valor n. Hay que introducir el numero de dias que se le van a restar al dia de hoy (por ejemplo,
si queremos que en la fecha desde carguen los documentos desde hace una semana, se
establecera con el valor 7).



Documentos Bandeja de Firma

Documento
Tipa de Docurnento Fecha desde Fecha hasta
MNinguna v 30/12/2023 29/01/2024

]
:

26/01/202413:53

4

26/01/202413:01
26/01/202412:28
26/01/202411:43

25/01/202

24/01/202418:36
2407020240744

24/071/2024717:44
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Resuhades 1275 de 40 Towzl 2 pagines.

¢ Seleccionar Gd ver | O cerrar

5. SECRETARIA

5.1. MONITOR DE PROPUESTAS - CONTENIDOS DE USUARIO

* Version 726

A la hora de redactar los textos de las propuestas, se podra hacer uso del sistema de contenidos de
usuarios pre-almacenados.

[ ——] [==+]=o]

Cvoler | EAIE/ModIT



5.2. ELECCION DE COMISION INFORMATIVA

* Version 726

Se ha desarrollado nueva funcionalidad, para que, al crear una propuesta, en el desplegable de érgano
colegiado, se pueda elegir la comisién informativa a la que se quiera enviar para su inclusién en el
orden del dia.

De esta forma, sera obligatorio seleccionar, no sélo el érgano de resolucion (junta o pleno - esto sigue
igual -), sino que hay que indicar el 6rgano colegiado. Si la propuesta se quiere incluir en comision,
habrd que seleccionar en 6rgano de resolucién "PLENO", y a continuacidn, seleccionar en érgano
colegiado, la "Comision informativa" correspondiente.

A posteriori, en el propio mddulo de Secretaria, cuando entran las propuestas firmadas, se situaran en
fase de "Solicitud de tramitacién". Si en la creacidn de la propuesta, se ha elegido "Comisidon
Informativa", (sea cual sea), se situaran en la bandeja de propuestas en solicitud de
tramitacidn/comisiones informativas.

De esta forma, se hace una gestion mds ordenada de las propuestas segun el 6rgano al que vayan
dirigidas, y resulta mas cémoda la gestion de propuestas para las personas que realizan las
convocatorias (Secretario/a general o secretarios/as de comision)

La forma de proceder en el monitor de propuestas es similar a la tramitacién seguida hasta ahora, de
tal manera, que desde solicitud de tramitaciéon, se podran admitir, anular o devolver las propuestas.
Se ha controlado la vuelta a un estado anterior de una propuesta de comisién informativa, para su
completa gestidn en el monitor de solicitudes.

En el caso de admitir una propuesta para comisidn informativa, la forma de proceder es igual que con
el pleno o junta de gobierno. Se podran incluir en el orden del dia de la comisidn correspondiente
(previa creacion en el monitor de sesiones).

También se ha desarrollado la eliminacion o retirada de una propuesta para comision informativa del
orden del dia, y su correcta sincronizacidén entre el monitor de propuestas y el monitor de sesiones.

5.3. SECRETARIO/A DE COMISION

* Version 726.5

Se ha desarrollado el médulo de secretaria, para salvar algunos problemas que en la practica se
estaban encontrando los/as secretarios/as de comision que realizan convocatorias de drganos
colegiados.

En pardmetros de administracion de SECRETARIA, se ha modificado el parametro de gestién de
propuestas, admitiendo también la gestidn de sesiones. Con el nuevo valor denominado “Secretaria-
Secretario de Comisidn”, se permite que los/as secretarios/as de Comisidn, puedan ver todas las
propuestas/sesiones que vayan a una comision en la que él figure como secretario/a
independientemente de los departamentos que como usuario tenga asignados.



Pardmetros de gestion de sesiones

Libro
DECRETOS Y RESOLUCIONES X
Cﬁr; ano competente Unidad Administrativa
Fresigente/Alcalds v X Secretaria General v X
Asunto
Decreta de convocatoria a organo colegiado Q
P
Extracto
Decreta de convocatoria a organo colegiado -
A
Id. Recursos Humanas Id Secretaria d Alcaldia/Presidencia Codigo SIA por defecto Gestidn de propuestas/sesiones
62 12 2 Solo Secretaria v
Flartlla Propussia Elantilla Recursos Humanos Plantilla Asistencia a Sesig| —-CdU€E
Solo Secretaria
Propussta Asistentes0C JustificanteAsistencia Becretaria - Comisario d*c.omisiérl

Dias Caducidad Motificacian @

Tipo anuncio Decreto Tipo anuncio Acta Murn. Dias de publicacién Actas
Decreto AV R 4 Actas | ¥ 15
D Propuestas Unipersonales D Comisiones Automaticas

Modificar Cerrar @»

En 6rganos colegiados, en la pestafia de Componentes, se puede indicar qué persona actla como
secretario/a de comisién marcando el check habilitado a tal efecto. Esto es necesario cumplimentarlo
en cada drgano colegiado, para que posteriormente, la plataforma permita al Secretario/a de comision
visualizar en la ventana de mantenimiento de sesiones/mantenimiento de propuestas, aquellas en las
que él figure como asistente en el érgano colegiado y tenga marcado el check de secretario/a de
comision.

-10 -



Organos Colegiados - Componentes

Organo Colegizdo

|Jur1ta de Gobierno |

E Descripcion I 'Y

Delegzdo de Intervecian

3 Delegadz de Cultura y Educacién
4 Delegado de Servicios Socizles

5 Delegado de Obrz Plblice

Secretario General

Delegads de Pzrticipacion Ciudadanz

8 TécnicoMunicipal -
Gargo Nembre Gomplete
Secretario General JESUS DAMNIEL_MT Pozo Aguilar
Tipo de citacidn Orden Secretaric Comision

Enczlidad de

| =

o &

Si este check esta activado para el secretario/a de comision, automaticamente, en la sesidn del érgano,
se cargard esta informacion en la ventana de asistentes.

-11 -



Asistentes a la Sesién

MP S=sion Organc Colegiado Fecha Orden

|2024f1? | |Comisi6n de Gestion Econamica- Financiera y Especial de Cuentas | |15;‘02)’2E|24 | |1 |

Estzdo Convocatoria

[MO GENERADO |
- Integrante al Organe Colegiada En ealidad de Envie natif. .
sl Si Mo

sl Si Mo

sl Si Mo

=l Si Mo
[N T

MO Si Mo

=l Si Mo

Cargo Nombre completa
Secretaria de Comisién de Hacienda RAFAELA
Convocar En calidad de Asiste como Asiste Orden

| | I~ 1 Titular - D

Secretaric Comisian

Partids Politica

- || i

Cargo sustituto

Mative excuss de no asistencia
Q
]

En el monitor de propuestas, el secretario/a de comisiéon podré incluir en el orden del dia, todas
aquellas propuestas en la sesion en la que él figure como asistente y tenga el check de secretario de
comision activo.

VISUALIZACION NOTIFICACIONES POR SECRETARIO/A DE COMISION

Se ha solucionado, y por tanto, ya se permite, que un/a secretario/a de comisién, pueda ver la
notificacién que se ha enviado a los asistentes a una sesién en la ventana de asistentes.

5.4. HISTORIAL DE PROPUESTAS

* Version 726.5

Se ha incluido la posibilidad de consultar un historial de propuestas. Ahora el usuario puede saber en
todo momento los cambios de estados de la vida de una propuesta, asi como los usuarios que han ido
gestionando dicha propuesta.

-12 -



E‘f En Elaboracion » Fecha Creacion hasta Fecha Propuesta desde  Refersncia Descripcion
& Enviada a Firma
Solicitud de Tramitacidn

E]
@ oeousha

B recha Creacion Referencia Expediente

O
O
O
O
O
O
O
O
O

Anulada

& @

Admitidas

a

Dictaminadas

Retiradas
/' Ensesion
Finalizadas
{2 Todas

Operaciones

Afadir Propuesta
@ Editar Propussta
Eliminar Propuesta
Terceros
Documentos
Expadientes

Generar Propuesta

QP DD R

Adjunar Propussta

Usuarios Alertas

| propuestz | ——

|6. SEDE ELECTRONICA

6.1. CAMPO TELEFONO/FAX OBLIGATORIO

* Version 726.5

En esta nueva version se dota de la posibilidad de establecer, como dato obligatorio del ciudadano, el
campo teléfono/fax, en la pagina de datos personales del interesado.

-13 -



i CATEGORIAS DE TRAMITES

- 0 rn-

Servici 1 nales Cementerio Ocupacion Via Publica Padrén de habitantes Registro de
ialmente Asociaciones
= s ‘“ Jrosos
v Datos Persanales U € E @
Seguridad Ciudadana Servicios Sociales Subvencicnes Tributaria Urbanismeo Uso de Instalaciones

Pablicas

La definicion de este campo como obligatorio se determina mediante el pardmetro de instalacion
FINTI, parametro que ya se utilizaba para establecer como obligatorio otros datos del mismo
formulario.

Parametro de instalacion FINTI

Este parametro se configura estableciendo la obligatoriedad, mediante los valores 0 (no obligatorio) y
1 (obligatorio), concatenandolos separando por comas. La posicidn del valor en la cadena es lo que
determina dicha obligatoriedad.

- Posicién 1. Numero. Ejemplo de obligatoriedad de este campo -> 1,X,X,X

- Posicién 2. Letra. Ejemplo de obligatoriedad de este campo -> X,1,X,X

- Posicién 3. Teléfono/SMS. Ejemplo de obligatoriedad de este campo -> X,X,1,X

- Posicién 4 (Nuevo valor). Teléfono/fax. Ejemplo de obligatoriedad de este campo -> X,X,X,1

-14 -



6.2. OCULTAR OTROS DATOS FACILITADOS DEL DOCUMENTO

* Version 726.6

A la hora de aportar documentacion a un tramite, se tendra la posibilidad ocultar la opcidn de “Otros
datos facilitados del documento”

Parametro de instalaciéon OOTRD
- Valor 0. Opcién “Otros datos facilitados del documento” activado

- Valor 1. Opcién “Otros datos facilitados del documento” desactivado (Nuevo comportamiento)
Documento a aportar : Plano &
O Adjunto doecumento digital (tamafio maximeo permitido 20 Mb) 9

EXAMINAR

O El documento se encuentra en alguno de mis expedientes electrénicos

(Localizar Documento)

O Se encuentra anexo a otro de los documentos que se aportan en este tramite

. No aporto el documento por el siguiente motivo

OTROS DATOS FACILITADOS DEL DOCUMENTO - CANCELAR GUARDAR

- 15 -



DATOS PERSONALES

‘ Datos del Titular

—— Datos Personales
Tipo de documento * Documento * Alias
[=01] w
Mombre o Razon Social * Primer Apellido * Segundo Apellido *
Sexo
Hombre v
— Domicilio social
Pais * Provincia * Municipio *
ESPARNA
Poblacion Lugar, Barriada
Tipo de via * MNombre de la via *
N Letra * logue Portal Escal. Planta Puerta C.Pastal *
] sinNomers 4 A 1 5 3 3
— Otros datos
Teléfonos/fax * Teléfono/sms *
555559 99959

|7. AsusTES Y CORRECCIONES

- Arreglo de error en lectura de notificaciones con representacién puntual.

Ajuste en integracidn SIR por registros rechazados de ejercicios ya cerrados.

- Se ha desarrollado un nuevo sistema de reloj para el monitor de secretaria, que se visualizara
en cada evento que se ejecute un proceso, para darle mas usabilidad al sistema.

Se implementa la posibilidad de exportar la rejilla principal del monitor de notificaciones.

- Parahomogeneizar con DEHU, en los acuses de lectura de lectura de notificaciones se modifica
el término “leida” por “aceptada”.

- Arreglo de error relacionado con la firma ciudadana y el formato de firma XADES.

Ajuste en el archivo de comunicaciones interdepartamentales para que cuando un usuario
archive una comunicacién no se archive para el resto de intervinientes.

Ajustes en la exportacién de listados del mdédulo de libros.

- Mejora en web de cita previa para mostrar oficina y cola en todos los pasos de la solicitud de
cita. Ademas no se mostraran las colas sin citas disponibles.

-16 -



