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 Gobierno Electrónico 

 Atención Ciudadana multicanal  

 Modernización administrativa (simplificación, reingeniería, implementación, mejora continua, …)  

 

Actualización eXperta 
 (v_698)  
 
DOCUMENTACIÓN USUARIO 

 
    AGOSTO   2021 

La relación de mejoras o nuevos desarrollos contemplados en este documento, tiene como 
destinatario el usuario final de eXperta. 
Hay que tener en cuenta que en cada versión de la aplicación, se incluyen otros muchos 
cambios internos, y que éstos, deberán ser consultados en la documentación interna que se 
genera por parte del departamento de desarrollo. 
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1. MONITOR DE SOLICITUDES 

1.1. CONFIRMACIÓN EN FUNCIONALIDAD FIRMAS 
Se ha incluido mensaje de confirmación en la utilización de la funcionalidad “Firmar”.  

 

 

1.2. DOCUMENTOS - MOSTRAR CSV 
Siempre que en la instalación se contemplen documentos con CSV y documentos sin CSV, se tendrá la 
posibilidad de alternar entre dichas versiones, desde la gestión de documentos, del Monitor de 
Solicitudes. 

* Esta situación se producirá en aquellas instalaciones que tengan desmarcado el check “Mostrar 
siempre CSV en Documentos”. 
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Para poder alternar entre las versiones con CSV o sin CSV, se incluyen nuevos iconos funcionales, en la 
rejilla de documentos. 

 

1.3. AJUSTES EN FUNCIONALIDAD FIRMAR 
Se han realizado ajustes en la funcionalidad “Firmar”, de reciente puesta en marcha: 

ICONO DE FIRMA 

Cuando se firme un documento con esta funcionalidad, se generará un icono identificativo de firma, 
en la rejilla de documentos. 

BANDEJA DE FIRMAS 

De igual forma, cuando se firme un documento con la funcionalidad “Firmar”, se creará una entrada 
en la Bandeja de Firmas del usuario firmante. 

 

1.4. MODIFICAR REFERENCIA DE EXPEDIENTE 
A partir de esta versión se podrá modificar la referencia de cualquier expediente, independientemente 
de si esta referencia ha sido asignada automática o manualmente. 

Para poder realizar esta operación, el usuario tendrá que tener definido el parámetro de usuario 
MCOEX, a valor 2. 

Parámetro de usuario MCOEX 

- Valor 0. No se permite modificar la referencia del expediente. 

- Valor 1. Se permite modificar la referencia del expediente, siempre que ésta haya sido 
asignada de manera manual. 

- Valor 2. Se permite modificar la referencia del expediente, en cualquier situación. (Nuevo 
Desarrollo) 
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2. OAC / ASISTENTE DE ENTRADAS 

2.1. POSIBILIDAD DE OCULTAR FUNCIÓN ESCANEAR 
Se ha creado el parámetro de instalación OCESC que determina si se habilita la función “Escanear”, en 
el paso de aportación de documentos, dentro del diálogo interactivo durante la tramitación de un 
asunto. 

 

 

 

 

3. SECRETARÍA 

3.1. MONITOR DE PROPUESTAS - NUEVAS COLUMNAS 
Se incluyen las columnas “Sesión” y “Fecha Sesión”, para las propuestas en estado “En Sesión”.  
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4. AJUSTES Y CORRECCIONES 

- Arreglo de error puntual en la recuperación de documentos por CSV. 

- Se elimina la posibilidad de escanear desde la Sede Electrónica. 

- Ajuste en la generación del acta por error en la numeración. 

- Arreglo en la visualización de Unidades Tramitadoras no validadas en su respectivo 
mantenimiento de BackOffice. 

- Se permite modificar la fecha de aportación de un documento al expediente, desde la gestión 
de documentos del Monitor de Solicitudes. 

- Mejoras de rendimiento en el conversor PDF. 


