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 Gobierno Electrónico 

 Atención Ciudadana multicanal  

 Modernización administrativa (simplificación, reingeniería, implementación, mejora continua, …)  
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    JUNIO   2020 

La relación de mejoras o nuevos desarrollos contemplados en este documento, tiene como 
destinatario el usuario final de eXperta. 
Hay que tener en cuenta que en cada versión de la aplicación, se incluyen otros muchos 
cambios internos, y que éstos, deberán ser consultados en la documentación interna que se 
genera por parte del departamento de desarrollo. 
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1. MONITOR DE SOLICITUDES 

1.1. ORDENACIÓN DE DOCUMENTOS 
Siempre que el usuario esté situado en la bandeja principal "Aportados", se podrán ordenar los 
documentos incluidos en ella. 

Para ello se utilizarán los iconos para desplazar los documentos de arriba a abajo. 

 

 

2. GENERADOR DE DECRETOS 

2.1. AVISOS A USUARIOS 
En la ventana de edición de decretos, se da la posibilidad de definir a usuarios para que reciban alertas 
relacionadas con el proceso de dictado y notificación de decreto. Estas alertas son compatibles con las 
que ya existen por defecto, en base a la reserva del expediente vinculado al decreto. 

 

 



 

 - 4 - 

 

3. SEDE ELECTRÓNICA 

3.1. NUEVOS ICONOS DE VISUALIZACIÓN DE NOTIFICACIONES 
Se han actualizado la iconografía en la bandeja de notificaciones del ciudadano, para los distintos 
estados de notificación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. AJUSTES Y CORRECCIONES 

- Ajuste en el sistema de guardado de documentos en gestor documental. 

- Ajuste en la descarga de documentos en la bandeja de firmas, relacionado con los documentos 
reenviados y firmados. 

- En el Monitor de Notificaciones, se han ajustado equivalencias entre los motivos del estado de 
una notificación y su correspondiente mantenimiento. 

 


